 Приложение № 9 к типовому Договору на оказание стоматологических услуг, действующему в клинике

ООО "Стома Эст"
199106, Санкт-Петербург, 26-я линия В.О.,
дом 15/2, литер А, помещение 2Н
ИНН 7801557251
КПП 780101001
ОГРН 1117847414057



Порядок ознакомления с медицинской документацией
Порядок ознакомления пациента либо его законного представителя с медицинской документацией, отражающей состояние здоровья пациента утвержден приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 12 ноября 2021 года N 1050н.
1. Пациент либо его законный представитель имеет право непосредственно знакомиться с медицинской документацией, отражающей состояние здоровья пациента.
2. Супруг (супруга), дети, родители, усыновленные, усыновители, родные братья и родные сестры, внуки, дедушки, бабушки либо иные лица, указанные пациентом или его законным представителем в письменном согласии на разглашение сведений, составляющих врачебную тайну, или информированном добровольном согласии на медицинское вмешательство, имеют право непосредственно знакомиться с медицинской документацией пациента, в том числе после его смерти, если пациент или его законный представитель не запретил разглашение сведений, составляющих врачебную тайну*.
*В соответствии с частью 4 статьи 22 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, N 48, ст.6724; 2021, N 27, ст.5143).
3. Основаниями для ознакомления пациента, его законного представителя либо лица, указанного в пункте 2 настоящего Порядка, с медицинской документацией, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 12 настоящего Порядка, является поступление в медицинскую организацию запроса, в том числе в электронной форме, пациента, его законного представителя либо лица, указанного в пункте 2 настоящего Порядка, о предоставлении медицинской документации для ознакомления (далее - письменный запрос).
Ознакомление с медицинской документацией осуществляется на основании письменного запроса, который в соответствии с п. 4 
4. Письменный запрос содержит следующие сведения:
а) фамилия, имя и отчество (при наличии) пациента;
б) фамилия, имя и отчество (при наличии) законного представителя пациента либо лица, указанного в пункте 2 настоящего Порядка;
в) место жительства (пребывания) пациента;
г) реквизиты документа, удостоверяющего личность лица, направившего запрос (номер и серия (при наличии), дата выдачи, наименование выдавшего органа);
д) реквизиты документа, подтверждающего полномочия (при наличии) законного представителя пациента (номер и серия (при наличии), дата выдачи, наименование выдавшего органа);
е) период оказания пациенту медицинской помощи в медицинской организации, за который пациент, его законный представитель либо лицо, указанное в пункте 2 настоящего Порядка, желает ознакомиться с медицинской документацией;
ж) почтовый (электронный) адрес для направления письменного ответа;
з) номер контактного телефона (при наличии).

Письменный запрос можно предоставить:
· при личном обращении по адресу: Санкт-Петербург, 26-я линия В.О., дом 15/2, литер А, помещение 2Н
РЕЖИМ РАБОТЫ: Пн-Чт: с 8.00 до 21.00 
· по почте на адрес: 199106, Санкт-Петербург, 26-я линия В.О., дом 15/2, литер А, помещение 2Н 
· в электронной форме на электронный адрес: mail@wbdent.ru

В течение 2 рабочих дней со дня поступления письменного запроса заявитель информируется доступными средствами связи, в том числе по номеру контактного телефона (при наличии) либо по электронной почте (при наличии), работником ООО «Стома Эст» о дате, начиная с которой в течение 5 рабочих дней возможно ознакомление с медицинской документацией с учетом графика работы медицинской организации, а также о месте в медицинской организации, в котором будет происходить ознакомление.
Ознакомление с медицинской документацией производится в течение 10 рабочих дней со дня поступления письменного запроса в помещении по адресу: Санкт-Петербург, 26-я линия В.О., дом 15/2, литер А, помещение 2Н, в присутствии работника, ответственного за выдачу медицинской документации для ознакомления, с учетом графика работы медицинской организации.
При необходимости и в целях реализации процедуры ознакомления с медицинской документацией, сформированной в форме электронных документов, медицинская организация предоставляет заверенную копию данной медицинской документации.

Выдача на руки медицинских документов (их копий) и выписок из них при личном обращении гражданина проводится только самому пациенту при достижении ему возраста 15 лет, либо законному представителя ребёнка, либо иному лицу, при предъявлении документов, подтверждающих полномочия на получение сведений, составляющих врачебную тайну.
В случае выбора способа получения пациентом (его законным представителем) запрашиваемых медицинских документов (их копий) или выписок из них по почте, к запросу должны быть приложены документы подтверждающих полномочия лица на получение сведений, составляющих врачебную тайну. Медицинские документы (их копии) или выписки из них направляются заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении.
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